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MENSAGEM DA ALTA ADMINISTRACAO

As colaboradoras e colaboradores, fornecedores, parceiros e comunidade, apresentamos o
Cédigo de Conduta Moral e Etica da PANNEVES Panificagdo. Este documento traduz nosso
compromisso com a integridade, a seguranca alimentar, o respeito as pessoas e a
sustentabilidade. Esperamos que cada individuo que atue em nome da empresa compreenda e
incorpore estes principios no seu dia a dia.

Assina:

Celso Antonio Neves
Socio e Diretor Administrativo
PANIFICACAO DONA IRENE LTDA
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1. INTRODUGAO E OBJETIVOS

Este Codigo tem por finalidade estabelecer principios, valores e diretrizes que orientem a conduta
de todos que atuam em nome da PANNEVES Panificacdo. O documento busca proteger a
integridade dos produtos, garantir a seguranca dos colaboradores, assegurar o cumprimento das
leis brasileiras e promover praticas de sustentabilidade alinhadas aos ODS e as melhores praticas
de ESG.

1.1 OBJETIVOS

Garantir ambiente de trabalho ético e seguro; prevenir assédio e discriminacdo; assegurar
conformidade com a legislacdo trabalhista (CLT), anticorrup¢do (Lei 12.846/2013), Lei
14.457/2022, LGPD (Lei 13.709/2018) e normas sanitarias (RDC 216/2004); orientar sobre
relacionamento com stakeholders e gestdo de terceiros; proteger a reputacdo e a
sustentabilidade do negdcio.
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2. SOBRE A PANNEVES PANIFICACAO

PANIFICACAO DONA IRENE LTDA — PANNEVES Panificacdo, fundada em 2010 por dois irmaos,
desenvolveu-se com foco na qualidade, inovacao e tradicdao. Em 2011 firmou parceria com a UFV
para desenvolvimento de receitas e tabelas nutricionais. Em 2015 ampliou sua planta e em 2020
constituiu frota prépria de distribuicdo. A empresa hoje produz 11 variedades de paes e atende
mais de 50 parceiros locais, mantendo compromisso com qualidade e seguranca alimentar.

2.1 HISTORICO RESUMIDO

2010 — Fundacdo. 2011 — Parceria com UFV. 2015 — Ampliacdo de estrutura. 2020 — Frota prdpria
de distribuicdo. Missdo e trajetdria alinhadas a exceléncia, cuidado com o alimento e respeito as
pessoas.
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3. MISSAO, VISAO E VALORES

Missao: Produzir alimentos seguros e saborosos, com responsabilidade socioambiental.
Visao: Ser referéncia regional em panificagio sustentavel e ética.

Valores: Integridade, Seguranca, Qualidade, Respeito, Transparéncia, Sustentabilidade,

Inovagao.
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4. ESTRUTURA DE GOVERNANGA E RESPONSAVEIS

A governanca da PANNEVES é composta pela Dire¢do (Sécio-Administrador), Departamento
Administrativo-Financeiro, Setor de Producdo, Controle de Qualidade, Logistica, Recursos
Humanos e Segurancga do Trabalho. O responsavel pela aprovagao deste Codigo é o Sdcio e Diretor
Administrativo: Celso Anténio Neves.

Comité de Compliance: Diretor Administrativo, RH, Juridico (externo), Controle de Qualidade e
SEGVIDA:Seguranca do Trabalho.



PROPOSTA CODIGO DE CONDUTA MORAL E ETICA — parA VALIDACAO

5. PRINCIPIOS ETICOS FUNDAMENTAIS

A PANNEVES pauta-se pela honestidade, lealdade, respeito a dignidade humana, transparéncia,
responsabilidade socioambiental e compromisso com a seguranca do alimento. Espera-se que
todos os colaboradores atuem com integridade e zelo pelo bem comum.
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6. RELACOES E CONDUTAS
6.1 Com os Colaboradores

Promover ambiente seguro, inclusivo e livre de assédio. Garantir igualdade de oportunidades,
remuneracdo conforme legislacdao e capacitacdo continuada. Proibir retaliacdo por denuncias de
boa-fé.

6.2 Com Clientes

Assegurar qualidade, seguranca e informacdo clara sobre produtos (rotulagem, validade,
alérgenos). Atender as normas do Cddigo de Defesa do Consumidor.

6.3 Com Fornecedores e Terceiros

Contratar com critérios técnicos e de conformidade: verificar regularidade trabalhista, sanitaria e
ambiental. Exigir manual de boas praticas e cumprimento de POPs. Incluir cldusulas de LGPD e
anticorrup¢ao em contratos.

6.4 Com o Poder Publico

Agir com transparéncia e legalidade em todos os processos de licenciamento, alvards e
fiscalizacGes. Proibir pagamentos ou vantagens indevidas.

6.5 Com a Comunidade e Meio Ambiente

Adotar praticas para minimizar impactos ambientais, gestdao de residuos, reduc¢do de desperdicio
e acoes sociais locais.
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7. DIRETRIZES ESPECIFICAS
7.1 Conflito de Interesses

Colaboradores devem declarar situa¢des que possam constituir conflito, como rela¢Ges familiares
com fornecedores ou participacdo societdria em empresas fornecedoras.

7.2 Brindes e Vantagens

Aceitar brindes de baixo valor simbdlico é permitido; presentes de valor superior devem ser
recusados ou comunicados ao Compliance. E proibido aceitar dinheiro, favores ou vantagens que
possam influenciar decisoes.

7.3 Uso de Ativos e Informagao

Ativos e sistemas da empresa destinam-se ao trabalho. Dados e informacgGes sdo confidenciais;
tratamento de dados pessoais segue LGPD. A PANNEVES deve indicar encarregado de protecgdo
de dados (DPO) e registrar bases legais para tratamento.

7.4 Anticorrupg¢ao e Compliance

Toleréncia zero a fraudes, corrupgao e praticas ilegais, em conformidade com a Lei 12.846/2013.
Procedimentos de due diligence e controles financeiros deverao ser implementados.
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8. SEGURANCA ALIMENTAR E BOAS PRATICAS

A PANNEVES adota as Boas Praticas de Fabricacdo conforme RDC 216/2004, incluindo controle de
higiene, manipulagdo, temperatura, armazenamento e transporte. Deve manter Manual de Boas
Praticas e POPs atualizados, capacitar manipuladores, controlar pragas e manter registros de
rastreabilidade e lote por pelo menos 30 dias, além de garantir licenca sanitdria e alvard
municipal.

Procedimentos operacionais padrdes (POPs) e o controle de qualidade integrados ao fluxo
produtivo sdo obrigatdrios. A empresa observard ResolucGes CONAMA e legislacdo estadual
aplicavel.
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9. SAUDE, SEGURANCA E MEIO AMBIENTE (SST)

A PANNEVES deve cumprir as NRs aplicaveis (NR-6, NR-9, NR-12, NR-17, NR-24, entre outras),
implementar Programa de Gerenciamento de Riscos - PGR como AET Andlise Ergonomica do
Trabalho e a Gestdo dos Riscos Psicossociais e Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional (PCMSO). Fornecimento de EPIs, treinamentos, sinalizacdo e analise de riscos sdo
requisitos minimos e garantidos para a gestdo adequada de SST-Seguranca e Saude no Trabalho.
Direito de recusa serd respeitado conforme NR-01 e os colaboradores orientados quanto a este
direito garantido e assumido para que as Liderancas atendam assim que comunicados.

Gest3o de residuos seguira a legislacdo ambiental (Lei 9.605/1998, CONAMA 275/2001) e praticas
de redugao e reciclagem.
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10. GESTAO DE TERCEIROS E STAKEHOLDERS

A contratacdo de terceiros exige verificacdo documental, compliance trabalhista (INSS, FGTS),
requisitos sanitarios e ambientais. Contratos devem prever clausulas de integridade, LGPD,
confidencialidade e san¢Ges por descumprimento. Auditorias periddicas de fornecedores criticos

serdo realizadas.
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11. PREVENGCAO AO ASSEDIO E DISCRIMINACAO

A PANNEVES adota politica de prevengao ao assédio moral e sexual e discriminagdo, alinhada a
Lei 14.457/2022. Ha obrigacdo de respeito, canais de escuta confidenciais e procedimentos claros
para apuracao e aplicacdo de medidas disciplinares.
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12. CANAL DE DENUNCIAS, PROTECAO AO DENUNCIANTE E NAO
RETALIACAO

A empresa disponibilizara canal de denuncia (e-mail confidencial e formuldrio online) através de
seu site; garantindo anonimato quando solicitado, confidencialidade e protec¢do contra retaliacao.
As denuncias serdo apuradas pelo Comité de Compliance e podem resultar em medidas
disciplinares e a¢Oes corretivas.

Canal de contato (placeholder): canaldedenuncias@panneves.com.br

Site: https://panneves.com.br/
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13. COMPLIANCE E MEDIDAS DISCIPLINARES

Violacdo deste Cddigo sujeita o colaborador a medidas disciplinares proporcionais: adverténcia,
suspensdo, requalificacdo obrigatdria, demissdo por justa causa, sem prejuizo de
responsabiliza¢do civil ou criminal.

Auditorias internas e externas serao realizadas para verificar conformidade.
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14. TREINAMENTO, COMUNICACAO E DIVULGAGCAO

O Cddigo sera divulgado a todos os colaboradores, disponibilizado no mural e site, e parte do
programa de integracao. Treinamentos periddicos sobre SST, boas praticas, LGPD e anticorrupgao

serdo oferecidos.
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15. INDICADORES ESG E COMPROMISSO COM ODS

A PANNEVES compromete-se com ODS relevantes: Saude e Bem-estar (ODS3), Igualdade de
Género (ODS5), Trabalho Decente (ODS8), Consumo Responsdvel (ODS12) e Acdo Climatica
(ODS13). Indicadores de ESG serdo monitorados e reportados anualmente a diregao.

16. REVISOES, VIGENCIA E ATUALIZACOES

Este CAdigo entra em vigor na data de aprovagao pela Direcdo e sera revisado anualmente ou
sempre que mudancas regulatérias exigirem. Sugestdes podem ser encaminhadas ao Comité de
Compliance.
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MENSAGEM FINAL DA DIRECAO

Prezados (as) colaboradores(as), Parceiros(as) e Fornecedores (as) da PANNEVES,

Ao encerrarmos este Cédigo de Conduta Moral e Etica, reafirmamos o propdsito que sempre
guiou nossa histéria: fazer o bem, com respeito as pessoas e amor ao que fazemos.
Cada fornada que sai dos nossos fornos carrega mais do que sabor — leva junto o compromisso
de uma empresa que acredita na honestidade, na integridade e no trabalho digno como
ingredientes essenciais para o sucesso.

Sabemos que a ética ndo é feita apenas de palavras, mas de atitudes didrias.
Por isso, convidamos todos a viverem estes principios em cada gesto, em cada relacdo e em cada
decisao.

Seja na producdo, na venda, na entrega ou no cuidado com o outro — é a soma das pequenas
acoes éticas que mantém acesa a chama da confianca e do respeito que conquistamos ao longo
dos anos.

A PANNEVES acredita que crescer com responsabilidade é o unico caminho possivel.
E esse caminho sé é real quando caminhamos juntos — como equipe, como familia e como
comunidade.

Que este Codigo seja um guia de conduta, mas também uma fonte de inspiracdo para
continuarmos construindo uma empresa onde a dignidade humana, a qualidade do alimento e
a sustentabilidade estejam sempre em primeiro lugar.

Com gratidao e esperanga,

Amparo da Serra (MG), de de 2025.

Celso Antonio Neves
Socio e Diretor Administrativo
PANIFICACAO DONA IRENE LTDA — PANNEVES Panificagao
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17. TERMO DE CIENCIA E COMPROMETIMENTO

Declaro que li, compreendi e me comprometo a observar e cumprir o Cédigo de Conduta Moral
e Etica da PANNEVES Panificacdo. Estou ciente das consequéncias do seu descumprimento.

Nome do Colaborador:
CPF:

Cargo:
Assinatura:

Data: __ / /
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